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Agenda 

1.   Introduzione  
2.   Osservatorio Industria 4.0 – Tavolo Jobs & Skills  
3.   Professionalità e Competenze 
4.   Le skill per Industria 4.0 
5.   Profili professionali e skill per Data Science 
6.   Organizzazione del workshop 
7.   Wrap up 
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Introduzione 

Fornitori di 
soluzioni 
Industria 4.0 

Aziende 
Manifatturiere 

MIGRAZIONE VERSO INDUSTRIA 4.0 
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TL Jobs & Skills 4.0: Obiettivi  

Identificare i profili e le skill necessarie per Industria 4.0:  
profili emergenti, differenze nelle skill per profili 
esistenti, profili in declino 
 
à Piani di Formazione 
 
à Livello di preparazione delle imprese (skills gaps) 
 
à Trends occupazionali e investimenti 



www.osservatori.net Osservatorio Industria 4.0 — Jobs & Skills 4.0 Milano – 7 Giugno  2017 

TL Jobs & Skills 4.0: Stakeholders 

Tavolo di lavoro 
Jobs & Skills 4.0 

Aziende 
Industriali 

Società di 
selezione e 
formazione 

Società di 
consulenza 

MIUR, MISE, 
Regione 

Lombardia 

Scuole, 
Università 

Società 
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Professionalità e competenze 

q    Competence: the use of knowledge, skill and 
other abilities in real situations 

(Competenze = demonstrated ability to apply 
knowledge, skills and attitudes to achieve 
observable results) 

q Skill =  Skill: the use of knowledge to do 
activities 

q  (Developed capacities that facilitate 
performance) 
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Professionalità e competenze 

q  The European e-Competence Framework (e-CF) provides a reference of 40 competences  
 as applied at the Information and Communication Technology (ICT) workplace. 

 
q  The first sector-specific implementation of the European Qualifications Framework. 
 
q  In 2016, the e-CF became a European standard and was published officially as 

  the European Norm EN 16234-1.  
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Professionalità e competenze 

Competency Model 
Clearinghouse from ETA 
(Employment and Training 
Administration United 
States Department of 
Labor, 2010)  
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Le 5 aree investigate dal TL Jobs & Skills 4.0 

SUPPLY CHAIN 
MANAGEMENT 

PRODUCT-SERVICE 
DESIGN 

MANAGEMENT 

OPERATIONS 
MANAGEMENT  

IT-OT 
INTEGRATION 
MANAGEMENT 

DATA SCIENCE 
MANAGEMENT 

WORKSHOP CON  
DATA SCIENCE 

MILAN 
7 GIUGNO 2017 
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Data Science Management - Process 
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Data Science Management – Jobs & Skills 

Data Science Manager 
 Data Scientist 

Data Stewart/curator 
Data Science Architect 
Visual data designer 

 
Data Analysis 

 
Visualization 

 
Domain (i.e. 

Manufacturing) 
 
 

Data 
Architecture 

Data 
Management 

 
Computer 
Science 

JOBS AND SKILLS 
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Organizzazione Brainstorming  

1. Sessione di analisi e 
valutazione individuale (20’) 
I partecipanti, ispirati dai casi, focalizzano 
per ciascuna figura professionale. Le skill 
tecniche necessarie e desiderabili 
utilizzando post-it precompilati e i poster. 
Ulteriori commenti sono annotati su post-it 
bianchi. 
 
 
 
 

 
 

2. Discussione per  
delineare i Job (40’) 

Discussione collettiva per comprendere gli 
elementi e come possano aiutare a 
comporre il quadro generale, sulla base 
dei post-it e dei poster. 



www.osservatori.net Osservatorio Industria 4.0 — Jobs & Skills 4.0 Milano – 7 Giugno  2017 

Sessione individuale 

Per ogni JOB selezionate le SKILL NECESSARIE e quelle DESIDERABILI, specificando 
anche il LIVELLO (di base o alto).  
 
Se desiderate, potete ARRICCHIRE L’ELENCO PROPOSTO con altre skill. 
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DATA SCIENTIST 
SKILL DESIDERABILI SKILL NECESSARIE 

LIVELLO ALTO LIVELLO ALTO 

LIVELLO BASE LIVELLO BASE 
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Discussione per delineare i Job  
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